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Liite: Narpion kaupungin kotouttamisohjelma



Keskeiset kasitteet

Ty06- ja elinkeinoministerio on julkaissut 10.3.2025 sanaston, jossa maaritelladn voimassa
olevan kotoutumislain ja kotoutumispalveluiden keskeisimmat kasitteet?. Valikoima

suunnitelman ja toimenpideohjelman kannalta keskeisista kasitteista esitellaan alla.

Yleiset kasitteet

Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan yksilollisté prosessia, joka tapahtuu
vuorovaikutuksessa yhteiskunnan kanssa. Kotoutumisen aikana yksilén osallisuus,
yhdenvertaisuus ja tasa-arvo yhteiskunnassa vahvistuvat. Kotoutuminen edellyttdd
aktiivisuutta seké maahanmuuttajalta itseltddn etté vastaanottavalta yhteiskunnalta. Katso

laajemmat mddritelmdit luvuista 2 ja 4.

Kotoutumista edistavat palvelut — Maaghanmuuttajan kotoutumista tukevat palvelut, kuten
ohjaus ja neuvonta, yhteiskuntaorientaatio ja kielikoulutus. Kotoutumisohjelmaan kuuluvien

lakisdiditeisten palveluiden lisdksi kunta voi tarjota myds muita palveluita.

Kotoutumissuunnitelma — Henkilékohtainen suunnitelma, jossa maahanmuuttaja sekd
kunta tai tyéllisyysalue sopivat yhdessd soveltuvista kotoutumista edistdvistd toimenpiteistd.
Hyvinvointialue osallistuu suunnitelman laatimiseen tarvittaessa. Suunnitelma perustuu
osaamisen ja palvelutarpeen arviointiin ja sisdltéé toimenpiteitd ja palveluita, jotka tukevat
suomen tai ruotsin kielen oppimista sekd kehittévdt koulu- ja tyéeldmdissd ja yhteiskunnassa
tarvittavia valmiuksia. Suunnitelma on laadittava kolmen vuoden kuluessa ensimmdisen
oleskeluluvan myéntédmisestd tai oleskeluoikeuden rekisterdinnistd, ja se on péddsddntoisesti

voimassa kaksi vuotta.

Kotoutumisohjelma — Kunnan tarjoama lakisddteinen palvelukokonaisuus, jonka
tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan alkuvaiheen kotoutumista. Ohjelmaan sisdltyvié
palveluita ovat esimerkiksi osaamisen ja palvelutarpeen arviointi, yksiléllisen

kotoutumissuunnitelman laatiminen seké kotoutumiskoulutus.

Kotoutumiskoulutus — Koulutus, joka kehittéd maahanmuuttajan suomen tai ruotsin kielen

taitoa. Koulutuksessa annetaan myés opetusta, joka edistdd yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja



kansalaisvalmiuksia. Kotoutumiskoulutukseen sisdltyy tydpaikalla tapahtuvan oppimisen

jaksoja.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio — Maahanmuuttajalle tarkoitettu kotoutumista
edistdvd palvelu. Monikielisessd yhteiskuntaorientaatiossa saa omalla didinkielelléién tai
muulla hyvin hallitsemallaan kielelld tietoa suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta sekd

omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

Oleskeluoikeus - Ulkomaalaislakiin perustuva oikeus oleskella Suomessa muussa
tarkoituksessa kuin matkailun tai siihen verrattavan lyhytaikaisen oleskelun vuoksi.
Pohjoismaan, Euroopan unionin, Liechtensteinin tai Sveitsin kansalaisen on rekisteréitévdé
oleskelunsa oleskeluoikeuden saamiseksi. Muille kuin Pohjoismaan, EU:n, Liechtensteinin tai
Sveitsin kansalaisille voidaan myéntdd oleskelulupa ulkomaalaislain mukaisesti.
Oleskeluoikeus osoitetaan oleskelulupakortilla tai, Pohjoismaan, EU:n, Liechtensteinin tai

Sveitsin kansalaisen perheenjéisenten osalta, oleskelukortilla.

Oleskelulupa - Oleskelulupa on joko mdidiréiaikainen tai pysyvd. Se voidaan myéntdad tyon,
elinkeinonharjoittamisen, opiskelun, kansainvdlisen suojelun tai perhesiteen perusteella.
Erityyppiset oleskeluluvat voivat antaa erilaisia oikeuksia esimerkiksi tyontekoon tai

opiskeluun.

Osaamisen ja palvelutarpeen arviointi — Maahanmuuttaja selvittdd yhdessd kunnan tai
tyollisyysalueen kanssa osaamisensa, tyéllistymis- ja kotoutumisvalmiutensa seké koulutus-
ja palvelutarpeensa. Jos maahanmuuttaja on tyétén tyénhakija, arvioinnin suorittaa
Pohjanmaan tyéllisyysalue, muissa tapauksissa siitd vastaa kunnan kotoutumisyksikkéo.

Hyvinvointialue osallistuu arviointiin tarvittaessa.

Henkiloroolit

Kiintiopakolainen — Henkild, jota YK:n pakolaisjirjesté UNHCR pitdd pakolaisena.
Kiintiépakolaisille myénnetdén oleskelulupa kansainvélisen suojelun perusteella. Suomessa
eduskunta pddttdd vuosittain siitd, kuinka monta kiintibpakolaista Suomi sitoutuu

ottamaan.

! Tyo- ja elinkeinoministerio (2025) Kotoutumisen sanasto, 2. laitos.



Maahanmuuttaja - Suomeen muuttanut henkil6, joka oleskelee maassa muuta kuin
matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten myénnetyllé luvalla tai jonka

oleskeluoikeus on rekisterdity tai jolle on mydnnetty oleskelukortti.

Pakolainen — Henkild, joka oleskelee kotimaansa tai entisen tavallisen asuinmaansa
ulkopuolella, koska héinelld on perusteltua aihetta pelditd joutuvansa vainotuksi rotunsa,
uskontonsa, kansallisuutensa, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmddn kuulumisensa tai
poliittisen mielipiteensd vuoksi, ja jolle on tdmdn vainon vuoksi mydnnetty pakolaisasema.
Yleiskielessd sanaa pakolainen voidaan kéyttdd myos laajemmassa merkityksessd, jolloin
sillé viitataan vainon vuoksi pakenevien liséiksi ihmisiin, jotka ovat joutuneet pakenemaan
esimerkiksi aseellisten selkkausten, laajamittaisen vdkivallan, ihmisoikeusloukkausten,

luonnonmullistusten tai sosioekonomisen hétdtilan seurauksia.

Tilapdista suojelua saava henkilo — Henkild, jolle on myénnetty tilapdinen oleskelulupa,
koska hdn ei voi palata turvallisesti kotimaahansa tai pysyvddn asuinmaahansa aseellisen
selkkauksen, muun vdkivaltatilanteen tai ympdristékatastrofin vuoksi.

Turvapaikanhakija — Henkild, joka hakee kansainviilistd suojelua ja oleskeluoikeutta
vieraasta valtiosta. Jos turvapaikanhakija saa kansainviilisté suojelua, hdn saa

pakolaisaseman ja pakolaisasemaan perustuvan oleskeluluvan.

Tyoperdinen maahanmuuttaja — Ulkomaalainen henkilé, joka muuttaa toiseen maahan
tyoskennellikseen sielld. Tybperdiselle maahanmuuttajalle myénnetdén oleskelulupa
tyonteon perusteella. Tyoperdiset maahanmuuttajat jédvdt usein lakisddteisen
kotoutumisohjelman ulkopuolelle, koska he eivit ole tyéttémié tyénhakijoita, eiké

palvelutarpeen arviointia yleensdé tehdd.



1. Johdanto

Kotoutumisen edistamisestad annetun lain (681/2023) mukaan kunnalla on yleis- ja
yhteensovittamisvastuu kotoutumisen edistamisen suunnittelusta, kehittamisesta ja
seurannasta paikallistasolla. Kunnalla on kokonaisvastuu hyvien edellytysten luomisesta
maahanmuuttajien yhteiskuntaan asettumiselle tarjoamalla yleista ohjausta ja neuvontaa

seka varmistamalla, ettd maahanmuuttajilla on paasy yksilélliseen kotoutumisohjelmaan.?

Onnistuneen kotoutumistydn varmistamiseksi kunnalla on oltava selked suunnitelma ja
konkreettisia kotoutumista edistavia toimenpiteita. Narpion kaupunki on laatinut
monialaisessa yhteistydssa ohjausasiakirjan, joka toimii kotoutumisen ja kaksisuuntaisen

kotoutumisen suunnitelmana seka toimenpideohjelmana vuosille 2026—2029.

Suunnitelman tarkoituksena on luoda selkea rakenne sille, miten kaupunki edistaa
kotoutumista pitkdjanteisesti, koordinoidusti ja lakisaateisesti. Suunnitelma toimii pohjana
kaupungin sisdiselle tyolle seka yhteistyolle ulkoisten toimijoiden kanssa. Suunnitelma
perustuu voimassa olevaan lainsdaadantdon ja kansallisiin suosituksiin seka kaupungin

sisaisiin tavoitteisiin ja paikallisiin tarpeisiin.

Suunnitelma koostuu kahdesta osasta, joista ensimmainen sisaltda taustatietoa, tilastoja
seka kuvauksen siitd, miten kaupungin kotoutumistyo on jarjestetty. Toinen osa koostuu
toimenpideohjelmasta, joka sisaltdaa konkreettisia toimenpiteita kaupungin

kotoutumistyéhon tulevina vuosina.

Onnistunut kotoutuminen perustuu yksilon ja yhteiskunnan véliseen vuorovaikutukseen ja
edellyttaa tiivistad ja monialaista yhteistyota. Kotoutumissuunnitelma onkin laadittu
kaupungin eri toimialojen valisessa vuoropuhelussa. Uudet kuntalaiset ovat osallistuneet
tyohon jakamalla kokemuksiaan ja ndkemyksidan keskustelutilaisuuksissa ja
kyselytutkimuksissa. Uusien kuntalaisten danta on tuotu esiin valittuina lainauksina

suunnitelmassa.

2 Laki kotoutumisen edistiamisestd 681/2023



2. Laki kotoutumisen edistamisesta

Kaupungin kotoutumisty6ta ohjaa ensisijaisesti laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
Kotoutumislain tarkoituksena on edistdd maahanmuuttajien kotoutumista. Lain avulla
halutaan varmistaa, etta kaikki maahanmuuttajat saavat perustietoa seka ohjausta ja
neuvontaa suomalaisesta yhteiskunnasta, tyoelamasta ja kotoutumista edistavista
palveluista. Tarkoituksena on lisaksi edistaa paikallisesti tai alueellisesti kansainvalisyytta,
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekda myonteista vuorovaikutusta eri vaestéryhmien valilla.

Lakia on paivitetty, ja uudet muutokset tulivat voimaan 1.1.2025.3

Kotoutumislain kokonaisuudistuksen tavoitteena on:
e tehostaa kotoutumista
e vahvistaa maahanmuuttajien tyollisyytta
e vahvistaa maahanmuuttajien tietoja suomalaisesta yhteiskunnasta
e edistda tyovoiman ulkopuolella olevien kotoutumista
e edistda osallisuutta yhteiskunnassa

vahvistaa kielitaitoa*

Uusien tavoitteiden saavuttamiseksi kotoutumislakiin on tuotu uusia séanndksia. Kunnan on
muun muassa tarjottava kotoutumisohjelma, joka sisaltda kotoutumista edistavia
toimenpiteita ja palveluita. Kotoutumisohjelma on palvelukokonaisuus, joka jarjestetdan
kotoutumisprosessin alkuvaiheessa. Toinen uudistus on monikielinen yhteiskuntaorientaatio
maahanmuuttajan omalla aidinkielella tai kielelld, jota han hallitsee hyvin.
Yhteiskuntaorientaatiossa maahanmuuttajat saavat tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta
seka omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan. Kotoutumiskoulutuksen loppuvaiheessa

maahanmuuttajan kielitaito on testattava.

1.1.2025 alkaen kunnilla on kokonaisvastuu kotoutumisen edistamisesta, kun tyo- ja
elinkeinopalvelut on siirretty valtiolta kunnille. Kunta vastaa seka tyottomien tydnhakijoiden
etta tyovoiman ulkopuolella olevien kotoutumisen edistamisesta. Tyottomina tyonhakijoina

olevien kotoutumisasiakkaiden alkuvaiheen palvelut, kuten kartoitus ja

3 Laki kotoutumisen edistamisestd 681/2023
4 Elinkeino-, liikenne- ja ympéristékeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) (s.a.) Kotoutumislain



kotoutumissuunnitelman laatiminen, jarjestaa ensisijaisesti Pohjanmaan tyollisyysalue.
Tyoévoiman ulkopuolella olevien alkuvaiheen palvelut jarjestaa kaupungin

kotoutumisyksikko.

3. Kaksisuuntainen kotoutuminen

Narpion kaupungilla on kaksisuuntaisen kotoutumisen toimintasuunnitelma, jonka
viranhaltijat ja luottamushenkil6t ovat laatineet ja jonka kaupunginhallitus hyvaksyi vuonna
2021. Suunnitelman tarkoituksena on konkreettisin toimenpitein ”jatkaa kotoutumisen
parissa tahan asti tehtya hyvaa tyota ja kehittda edelleen kaupungin sisdistd monialaista
yhteistyotd”>. Toimintasuunnitelman ansiosta on toteutettu konkreettisia toimenpiteita, ja
kaupungin kotoutumistyo on kehittynyt ja parantunut. Esimerkkeja toteutetuista
toimenpiteista ovat kotoutumiskoordinaattorin palkkaaminen seka kotoutumisasioihin

liittyvan tiiviimman yhteistyon luominen kaupungin sisalla.

Uuden suunnitelman laadinnan myota kaksisuuntaisen kotoutumisen toimintasuunnitelma
on sisallytetty tahan asiakirjaan, ja tama suunnitelma korvaa aiemman
toimintasuunnitelman. Kaupunki haluaa jatkaa kotoutumistyon kehittamista ja parantamista
konkreettisin toimenpitein. Kaksisuuntainen kotoutuminen on kaupungin kotoutumistydn

peruspilari, ja kaksisuuntaisen kotoutumisen periaate leimaa keskeisesti paivittaista tyota.

Kaksisuuntaisen kotoutumisen kasite sisaltyy Euroopan unionin kotouttamispolitiikan
perusperiaatteisiin, joissa kotoutuminen maaritelldadan dynaamiseksi, molemminpuoliseksi
vastavuoroisen sopeutumisen prosessiksi.® Kaksisuuntaisessa kotoutumisessa on kyse
molemminpuolisesta ymmarryksesta, kunnioituksesta ja osallisuudesta seka siita, ettd seka
suomalaiset ettd maahanmuuttajat ovat mukana kotoutumisessa ja oppivat toisiltaan.” Tyo-
ja elinkeinoministerio korostaa kotoutumisen maaritelmassaan, etta kotoutumisprosessi

edellyttaa aktiivisuutta sekd maahanmuuttajalta itseltddn ettd vastaanottavalta

kokonaisuudistus (KOT024)

5 Néarpion kaupunki (2021) Nérpién kaupungin kaksisuuntaisen kotoutumisen suunnitelma

8 Elinkeino-, liikenne- ja ympéristékeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) (s.a.) Yhteiskunnan
vastaanottavuus

7 Bjérklund, Margareta (2018) Tvavégsintegration behdvs i Finland



yhteiskunnalta.? Laki kotoutumisen edistamisestd korostaa hyvien viestésuhteiden

merkitysta kotoutumisprosessissa.

Kotoutuminen tapahtuu yksildiden valisessa seka yksilon ja yhteiskunnan valisessa
vuorovaikutuksessa, jossa yksilot oppivat toisiltaan. Esimerkkind kaupungissa tehtavista
kaksisuuntaisen kotoutumisen konkreettisista toimenpiteista on eri kulttuurien esiin
tuominen seka tiedon ja osaamisen levittaminen esimerkiksi luentojen, kielikurssien ja
aktiviteettien avulla. Toinen esimerkki on monikulttuuristen kohtaamispaikkojen luominen,
joissa voi tavata ja seurustella kulttuuri- ja kielirajojen yli. Sosiaalisten kontaktien ja
osallistavan vuorovaikutuksen kautta voidaan yhdessa |6ytaa polkuja eteenpdin
kotoutumisprosessissa ja yhteiskunnassa. Toimenpideohjelmassa esitelldan lisaa
konkreettisia kaksisuuntaisen kotoutumisen tekoja.

” Viihdyn hyvin Nérpiéssd. Monet ovat kotoisin eri maista, mutta toisten kanssa
ollaan tekemisissd ja tervehditddn iloisesti.”
- Vastaaja, kyselytutkimus 2025

4. Monikulttuurinen Narpio

Narpid on pieni mutta monikulttuurinen kaupunki, jossa on edustettuna yli 20 eri
kansallisuutta. Narpion vakiluku 31.12.2024 oli 9 554 asukasta, joista ulkomaalaistaustaisia

oli 2 197 (23 %) ja 2 081 henkilén (22 %) sidinkieli oli muu kuin ruotsi tai suomi.’

Narpiolla on pitka kokemus kotouttamistyostd, ja kaupunki on vuosien varrella
kunnostautunut ottamalla vastaan kokoonsa nahden suuren maaran pakolaisia.
Ensimmaiset kiintiopakolaiset saapuivat Narpioon Vietnamista vuonna 1988. 1990-luvulla
pakolaisten vastaanottamista Vietnamista jatkettiin, ja samalla vuosikymmenella otettiin

vastaan kiintidpakolaisia myos entisen Jugoslavian alueelta.

2000-luvulla suurin osa maahanmuuttajista on ollut tyoperaisia maahanmuuttajia.
Pakolaisten vastaanotossa pidetyn tauon jdlkeen kunta otti vuonna 2014 vastaan ryhman

kiintiopakolaisia Sudanista. 2020-luvulla tydperainen maahanmuutto on jatkunut, ja

8 Ty6- ja elinkeinoministerié (2025) Kotoutumisen sanasto, 2. laitos.
% Tilastokeskus: Suomen virallinen tilasto (2025), Viestdérakenne



vuodesta 2022 alkaen on otettu vastaan myos pakolaisia Ukrainasta.

Kuntaan kohdistuneen maahanmuuton — sekda humanitaarisen etta tyoperdisen — ansiosta
vaestopohja on pysynyt vakaana ja yritysten tyévoiman saanti on voitu turvata. Narpiossa
tyoperdinen maahanmuutto painottuu erityisesti kasvihuonealalle ja metalliteollisuuteen,
mutta maahanmuuttajia tydskentelee myés muun muassa hoitoalalla, ravintoloissa ja
kaupoissa.

“Tunnen itseni tervetulleeksi Nérpiéén. Osallistun ruotsin kielen kursseille, ja

perheeni pddsee IGdkdriin aina tarvittaessa. Lapseni on pdivikodissa.

Opettajat ovat erittéin omistautuneita ja vdlittévid.”
— Vastaaja, kyselytutkimus 2025

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd ihmiset muuttavat Narpidon muista maista useista eri
syistd. Suuri osa tulee toiden perassa, jotkut tarvitsevat suojelua sodan takia, kun taas osa
muuttaa perhesyiden vuoksi. Seuraavaksi esitelladan Narpion tulomuuttoa koskevia
tilastotietoja, minka jalkeen kuvaillaan tarkemmin, miten kotouttamista edistava tyo on
kaupungissa jarjestetty.

“Haluan asua Nérpibéssd, maksaa veroja ja osallistua kaupungin kehittimiseen.”
- Vastaaja, kyselytutkimus 2025

4.1 Tilastotietoa Narpion tulomuutosta

4.1.1 Ulkomaalaistaustaisten asukkaiden lukumaara Narpidssa 1990-2024

Ulkomaalaistaustaisten henkildiden lukumaara 1990-2024
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Ulkomaalaistaustaisten henkildiden lukumaara on kasvanut tasaisesti 2000-luvun alusta
Iahtien. Vuodesta 2005 lahtien muuta syntyperaa olevien kuntalaisten lukumaara on
kasvanut poikkeuksellisen paljon. Vuonna 2005 Narpitssa oli 378 ulkomaalaistaustaista
asukasta, ja vuonna 2024 luku oli 2 197 henkil6a. Tama merkitsee lahes 500 prosentin

kasvua vajaassa 20 vuodessa.

4.1.2 Ulkomaalaistaustaisten henkildiden lukumaara Pohjanmaalla

Ulkomaalaistaustaisten henkiloiden osuus
Pohjanmaalla 31.12.2024
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Koko maassa oli 623 949 (11 %) ulkomaalaistaustaista henkil6d 31.12.2024.
Pohjanmaan kunnista Narpiossa oli suurin osuus (23 %) ulkomaalaistaustaisia
henkildita. Myos naapurikunnissa Kaskisissa (17 %), Korsnasissa (15 %) ja
Kristiinankaupungissa (8 %) ulkomaalaistaustaisten osuus on kansallisesti tarkasteltuna

suuri.10

10 Tilastokeskus: Suomen virallinen tilasto (2025), Vdestérakenne



4.1.3 Ulkomaalaistaustaisten asukkaiden lukumaara Narpiossa alkuperamaittain

Vaesto syntyperan ja taustamaan mukaan 31.12.2024
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31.12.2024 Narpiossa oli 9 554 asukasta, joista 2 197 (23 %) oli ulkomaalaistaustaisia.
Narpiossa on edustettuna yli 20 eri kansallisuutta. Suurin osa ulkomaalaistaustaisista on
kotoisin Vietnamista (985 henkil63), Bosniasta ja Hertsegovinasta (223 henkil6a),
entisestd Jugoslaviasta (195 henkil6a), Ukrainasta (120 henkil63d) ja Thaimaasta (115
henkil6a). Ylla olevassa tilastossa eivat ndy maat, joista on kotoisin alle viisi henkil63a,

joten eri kansallisuuksien todellinen maara ei selvia naista luvuista.*!

! Tilastokeskus: Suomen virallinen tilasto (2025), Vaestérakenne
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4.1.4 Aidinkielendan muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien asukkaiden lukumé&ara Narpiossa

Vaesto kielen mukaan 31.12.2024
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31.12.2024 Narpiossa oli 2 081 henkiloa (22 %), joiden didinkieli oli muu kuin suomi, ruotsi
tai saame. Narpi6ssa puhutaan yli kahtakymmenta eri kieltd. Suurimmat kieliryhmat
kotimaisten kielten lisdksi ovat vietham (977 henkil63), bosnia (341 henkil6d), ukraina (168
henkil6a) ja thai (115 henkil6a). Ylla olevassa tilastossa eivat ndy didinkielet, joita puhuu
alle viisi henkil6a, joten didinkielten tai puhuttujen kielten todellinen lukumaara ei selvia

naista luvuista.l?

Tilastotietojen perusteella voidaan todeta, etta Narpidssa asuu paljon taustaltaan
ulkomaalaisia henkil6ita ja ettd muuta alkuperaa olevien henkildiden maara on huomattava
seka alueellisella ettd kansallisella tasolla. Narpidssa puhutaan useita eri kielia, ja
edustettuina on monia eri kansallisuuksia. Tassa yhteydessa on myos syytda huomioida, etta
osa kunnassa oleskelevista ulkomailta tulleista henkil6ista ei valttamatta ole (vield)
rekisteroitynyt kuntaan, eivatka he siksi nay virallisissa tilastoissa. Kausityontekijat,
tilapaista suojelua saavat henkil6t ja turvapaikanhakijat voivat esimerkiksi jaada tilastojen

ulkopuolelle.

12 Tilastokeskus: Suomen virallinen tilasto (2025), Viestdrakenne
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Muualta Narpiédn muuttavat henkil6t auttavat meitda muun muassa pitdmaan maaseudun
elavana, luomaan vakaan vaestopohjan seka pitamaan ylla kaupungin hyvaa
palvelutarjontaa. Kulttuurinen monimuotoisuus on rikkaus ja voimavara seka tana paivana
ettd tulevaisuudessa. Narpioon suuntautunut lisddntynyt maahanmuutto on vuosien
varrella luonut kasvavan tarpeen kotoutumispalveluille. Seuraavissa luvuissa esitelldan

kaupungin kotoutumista edistavat palvelut seka monialainen kotoutumisty6 tarkemmin.

5. Narpion kaupungin kotoutumistyo

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu kotoutumisen edistamisen suunnittelusta ja
kehittamisesta paikallistasolla. Kotoutumista edistavaa tyota on kehitettava monialaisena

yhteistyona.!3

Ty6- ja elinkeinoministerion maaritelman mukaan kotoutuminen on prosessi, jossa yksilon
osallisuus, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo yhteiskunnassa lisdantyvat. Prosessi edellyttaa
aktiivisuutta sekd yksiloltd ettd yhteiskunnalta.* Toiset méaéarittelevat kotoutumisen
monimutkaiseksi ja monitahoiseksi kasitteeksi, joka voi liittya kaikkeen asumistilanteesta,
kielitaidosta ja tyollistymisesta aina terveyteen, yhteenkuuluvuuden tunteeseen,
yhdenvertaisuuteen, sosiaalisiin suhteisiin, arvoihin ja perinteisiin.'>'¢ Agerin ja Strangin
(2008) mukaan kotoutumiselle ei ole olemassa yhta ainoaa, yleisesti hyvaksyttya
madaritelmaa, teoriaa tai mallial’. Kotoutumisprosessi onkin luonnollisista syista erilainen eri

ihmisilla, minka vuoksi se tulee muotoilla ja arvioida tilannekohtaisesti.

Tassa asiakirjassa kotoutumisty6ta ja kotoutumista edistavia toimenpiteita esitelldan
yleisella tasolla. Narpion kaupungissa kotoutumiseen sovelletaan kokonaisvaltaista
lahestymistapaa maahanmuuton syysta riippumatta, ja kaikki kaupungin toimialat tekevat

yhteistyota kotoutumiseen liittyvissa asioissa.

13 Laki kotoutumisen edistimisesta, luku 5 § 45

14 Ty6- ja elinkeinoministerié (2025) Kotoutumisen sanasto, 2. laitos.

15 Helander, Mika (2015) Kan vi std till tiiinst? Integration pd svenska i Finland

16 Meral, Kadir (2024) Fyra rum fér integration. Inspirationsbok om lyckad inkludering och etablering av
utrikesfédda

17 Ager, Alastair och Strang, Alison (2008) Understanding Integration: A Conceptual Framework
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Jokainen toimiala vastaa siita, etta kunkin osaston toiminnassa noudatetaan lakeja,
strategioita, suunnitelmia ja ohjeistuksia. Tassa luvussa keskitytaan siihen, miten kaupunki

on organisoinut kotoutumista edistavan tyon.

5.1 Kaupungin hyvinvointi- ja kotoutumisjaosto ja kaupungin kotoutumisyksikko

Kaupunginhallituksen alaisuudessa toimiva hyvinvointi- ja kotoutumisjaosto pitaa
saannollisesti kokouksia kaupungin henkildston ja luottamushenkildiden kanssa. Jaoston
tehtaviin kuuluu muun muassa edistaa, tukea ja seurata kaupungin kotoutumistyota

kunnille kotoutumislaissa sadadetyn tehtavan mukaisesti.

Kaupungin kotoutumisyksikko kuuluu hallinto-osaston hyvinvoinnin, kotoutumisen ja
tyollisyyden edistidmisen osa-alueeseen, ja siita kaytetaan jaljempana nimitysta
kotoutumisyksikko. Kotoutumisyksikkoon kuuluu viisi tyontekijaa. Yksi palveluneuvoja
tyoskentelee kaupungin palvelupisteessa (Narpiontie 4) ja ohjaa kunnan asukkaita erilaisissa
viranomaisasioissa. Seuraavat nelja tyoskentelevat kokopaivatoimisesti kotoutumisen

parissa:

e kotoutumiskoordinaattori
e kotoutumisneuvoja (Welcome Office)
e kotoutumisohjaaja

e kielenkaantaja/tulkki

Kotoutumisyksikko tukee kaupungin toimialoja kotoutumiseen liittyvissa asioissa ja
kotoutumista edistavan tyon kehittamisessa. Kotoutumisyksikén palvelut on suunnattu
pakolaisille, turvapaikanhakijoille, tyoperusteisille maahanmuuttajille seka perhesyiden tai
opintojen vuoksi muuttaneille. Kotoutumisyksikko tarjoaa palveluita myos tydnantajille ja
yhteistydkumppaneille. Kotoutumispalveluiden tarkoituksena on tarjota tietoa, ohjausta ja
neuvontaa maksuttomasti ja matalalla kynnyksellad. Kotoutumisyksikko antaa tietoa kunnan
ja eri viranomaisten tarjoamista palveluista. Tavoitteena on osallistaa kaikki

maahanmuuttajat yhteiskuntaan.

Kotoutumiskoordinaattorin tyotehtaviin kuuluu kotoutumistyon sisdinen koordinointi.

Koordinaattori sovittaa myds yhteen yhteisty6ta muiden kuntien, viranomaisten ja muiden
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toimijoiden kanssa. Esimerkkeja kotoutumisyksikon ulkoisista yhteistydkumppaneista ovat
Pohjanmaan tyollisyysalue, Pohjanmaan hyvinvointialue, Pohjanmaan ELY-keskus, Punainen

Risti ja Folkhalsan.

Kotoutumisneuvoja ja kotoutumisohjaaja tarjoavat ohjausta ja neuvontaa erilaisissa
viranomaisasioissa seka tiedottavat kaupungin tarjoamista palveluista.
Tulkki/kielenkdantaja tukee ensisijaisesti sivistysosastoa ja tulkkaa seka kdantda materiaalia

vietnamin kielelle.

Kotoutumisyksikko palvelee paivittdin useilla eri kielilld ja tarvittaessa voidaan kayttada myos
tulkkauspalveluita. Kotoutumisyksikko yllapitaa ja kehittda osaamistaan osallistumalla
saannollisesti koulutuksiin ja tyopajoihin seka yllapitamalla verkostoja kotoutumista

edistaviin toimijoihin paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella tasolla.

5.2 Kotoutumista edistavat toimenpiteet kaupungin toiminnassa

Yhteisty6 ja monialainen toiminta on aiemmin todetun mukaisesti erittain tarkeaa
kotoutumista edistavalle tydlle. Kotoutumista edistavat toimenpiteet nakyvat kaupungin
kaikilla toimialoilla, ja toimialat tekevat yhteisty6ta inklusiivisen viestinnan ja osallisuuden

edistamiseksi.

Varhaiskasvatuksessa ja kouluissa on esimerkiksi valmistavaa opetusta, kielellista tukea ja
kulttuurielementteja, jotka edistavat lasten ja nuorten kotoutumisprosessia. Vapaa-
aikaosaston jarjestama toiminta on inklusiivista ja tarkoitettu kaikille kuntalaisille.

Kirjastossa on tarjolla kirjallisuutta useilla eri kielilla.

Kotoutumisessa on kyse myds oman kulttuurin sailyttamisesta ja oman aidinkielen
edistamisestd, ja siksi jarjestetdan esimerkiksi kotikielen opetusta kansalaisopiston kautta,
eri kulttuureita kasittelevia teemailtoja seka kulttuuritapahtumia, joissa eri kulttuurit saavat
nakyvyytta. Teknisen osaston toiminnassa kotoutumisen edistdminen nakyy esimerkiksi
viihtyisan elinympariston luomisena kaupungin kaikille asukkaille. Hallinto-osasto johtaa

kotoutumisyksikkoa ja yllapitad yhteistyota elinkeinoeldaman ja yhdistysten kanssa.

Kaupungin konserniyhtiot tekevat myos kotoutumista edistavaa tyota. Kotoutumisyksikko

tekee yhteistyota esimerkiksi Narpion Asuntojen kanssa asumisoppaiden kaantamiseksi eri
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kielille. Kaupunki tekee yhteistyotda myos paikallisten kotoutumista edistavien yhdistysten
kanssa ja tukee niitd. Kaupungin osastot osallistuvat sadanndllisesti erilaisiin kotoutumista

edistaviin hankkeisiin yhdessa eri toimijoiden kanssa.

5.3 Kotoutumisen palvelukokonaisuus vastasaapuneille

Kunnan on huolehdittava maahanmuuttajien ja kotoutumisasiakkaiden yleisesta
neuvonnasta ja ohjauksesta'®. Uuden kotoutumislain mukaan kunnalla on oltava
kotoutumisohjelma, eli palvelukokonaisuus alkuvaiheen kotoutumisprosessia varten.

Kotoutumisohjelman on sisdllettdava seuraavat palvelut:

e osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
e kotoutumissuunnitelman laadinta

e monikielinen yhteiskuntaorientaatio

e kotoutumiskoulutus ja kielitaidon paattotestaus

e muuta koulutusta ja palveluita, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista,
luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja
yrittajyytta

e ohjaus ja neuvonta

Edelld mainittujen kasitteiden selitykset |0ytyvat sivujen 1-3 sanastosta. Alla tdismennetdan

palveluiden vastuujakoa.

Osaamisen ja palvelutarpeen arvioinnin tekee joko kotoutumisyksikko tai Pohjanmaan
tyollisyysalue asiakkaan kanssa yhdessa tehtavan kartoituksen muodossa. Kunta vastaa
kotoutumispalveluista tydvoiman ulkopuolella oleville henkilille, kuten nuoret, joilla ei ole
oikeutta tyollisyysalueen palveluihin, elakeikaiset sekd kotona lapsia hoitavat vanhemmat.
Pohjanmaan hyvinvointialue osallistuu tarvittaessa arviontiin, jos henkil6lla on
erityistarpeita, esim. ilman huoltajaa maahan tulevat lapset ja tyokyvyttomyyselakeldiset.
Pohjanmaan tyollisyysalue vastaa tyottémien tyonhakijoiden arvioinnista.
Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia samanaikaisesti osaamisen ja palvelutarpeen
arvioinnin kanssa, ja sen laatii kotoutumisyksikko tai Pohjanmaan tyéllisyysalue. Pohjanmaan

hyvinvointialue osallistuu tarvittaessa suunnitelman laatimiseen.

18 | aki kotoutumisen edistamisests, luku 2 § 10
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Monikielinen yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan aikuisopistossa kaupungin suurimmille
kieliryhmille, esim. vietnamiksi ja bosniaksi. Muissa tapauksissa yhteiskuntaorientaatio

jarjestetaan yhteistyossa ldhikuntien ja Pohjanmaan tyollisyysalueen kanssa.

Kotoutumiskoulutuksen ja kielitaidon lopputestauksen ruotsiksi jarjestaa Narpion
aikuisopisto. Suomenkielinen kotoutumiskoulutus jarjestetdaan joko Pohjanmaan
tyollisyysalueen kautta tai siten, etta asiakas hakeutuu suomenkielisiin
kotoutumiskoulutuksiin esim. Kristiinankaupunkiin tai Vaasaan. Kotoutumiskoulutuksiin
sisaltyy lopputestaus, joka jarjestetaan joko sisdisesti tai ostopalveluna.
Kotoutumissuunnitelmaa laadittaessa asiakas paattaa, onko kotoutumiskieli ruotsi vai

suomi.

Muuta koulutusta, esim. kielikoulutusta henkildille, joilla on luku- ja kirjoitusvaikeuksia,
voidaan jarjestaa aikuisopistossa. Suomenkielista luku- ja kirjoitustaidon opetusta
jarjestetdadn muun muassa Kristiinankaupungissa. Taydentavaa kielikoulutusta jarjestetdan
muun muassa aikuisopistossa ja lahikunnissa. Jatkokoulutusta jarjestaa esim. YA

(Yrkesakademin i Osterbotten).

Ohjausta ja neuvontaa kotoutumisprosessin aikana annetaan kaupungin kotoutumisyksikon

toimesta yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa.

Kotoutumisohjelma voi sisiltdd myods muita kotoutumista edistavid palveluja'®. Kaikille
kuntaan muuttaville [ahetetaan tervetuliaispaketti. Paketti sisaltda kangaskassin, jossa on
kaupunginjohtajan tervehdys, Narpes Info- ja Visit Narpes -lehdet, Narpion matkailukartan,

kotoutumisyksikon ja vapaa-aikaosaston esitteita seka joitakin pienia lahjoja.

Kotoutumisyksikké voi toimia myds jalkautuvasti ja ottaa yhteytta uusiin asukkaisiin seka
tehda tiedotuskaynteja kouluihin ja tyopaikoille. Kaupunginhallituksen hyvinvointi- ja
kotoutumisjaosto myontaa lisaksi yhdistyksille hankerahoitusta kotoutumista edistavaa
toimintaa varten.

Kaupungin kotoutumisohjelma on tiivistetty ja kuvitettu selkedksi paketiksi, joka 16ytyy

tdman asiakirjan liitteista seka kaupungin verkkosivuilta.

19 1 aki kotoutumisen edistamisestd, luku 2 § 13
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5.4 Asukkaiden ajatuksia elamasta Narpidssa

Edelld on esitelty lakisdateiset toimenpiteet ja kaupungin kotoutumisty®. Kotoutumistyon
kehittamiseksi edelleen on merkityksellista kuulla vastasaapuneiden mielipiteita elamasta
Narpiossa seka heidan toiveitaan kotoutumiseen liittyen. Maahanmuuttajien mielipiteita

kuullaan paivittdisessa asiakaspalvelutydssa seka erilaisten kyselytutkimusten kautta.

Kevatlukukaudella 2025 aikuisopiston kielikurssilaisten keskuudessa toteutettiin
viihtyvyyskysely. Vuoden 2024 aikana jarjestettiin myods Uudenmaan ELY-keskuksen hyvia
vaestdsuhteita kasittelevan hankkeen kautta keskustelutilaisuuksia, joissa osallistujat
padsivat omalla didinkielellddn jakamaan kokemuksiaan, ndakemyksidan ja mielipiteitdaan
osallisuudesta, asenteista, turvallisuuden tunteesta seka vuorovaikutuksesta omassa

kunnassaan.

Vuosien 2024-2025 aikana tehdyt tutkimukset osoittavat, ettd maahanmuuttajat viihtyvat
paasaantoisesti hyvin Narpidssa ja arvostavat kaupungin luontoa, turvallisuutta seka
palveluita. Osan kielitaito on rajallinen, mutta heille on tarkeaa oppia kieli ja kdyda toissa.

Vastapainona arvostetaan sosiaalista kanssakdaymista ja vapaa-aikatoimintaa.

“Haluan apua tyépaikan I6ytdmisessd. Tarvitaan myds maksuttomia ruotsin ja
suomen kielen iltakursseja, jotta kielté on mahdollista oppia helposti myds

tydssékdynnin ohella.” — Vastaaja, kyselytutkimus 2025

Osalle tydmarkkinoille paasy voi olla vaikeaa, mika johtaa taloudellisiin haasteisiin. Myos
omiin oikeuksiin ja velvollisuuksiin liittyen on tietamattomyytta, ja epavarmuutta siita, miten
poliittinen paatoksenteko toimii. Joillakin on terveysongelmia. Vapaa-ajan osalta useilta
puuttuu tietoa mahdollisista harrastuksista ja toiminnasta. Lisdksi esiintyy yksindisyytta ja
olisi toiveita tutustua useampiin ihmisiin. Seka sisa- etta ulkotiloihin toivotaan lisda
kohtaamispaikkoja. Monet maahanmuuttajat haluavat tutustua paikallisvaestoon ja keksia

yhteista toimintaa.

“Auttakaa ihmisid Idhestymddn toisiaan; olemme paljon kotona, ja se tekee mielen

alakuloiseksi.” - Vastaaja, kyselytutkimus 2025

Asukkaiden mielipiteet on huomioitu. Hyvat vaestosuhteet -hankkeen tulokset on esitelty

kaupungin asiantuntijoille ja luottamushenkil6ille, ja ratkaisuehdotuksista on keskusteltu.
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Esiin tulleiden ongelmien ratkaisemiseksi kotoutumisyksikko jatkaa toiminnastaan
tiedottamista pitamalla tiedotustilaisuuksia. Kaupunki tydskentelee aktiivisesti
monikulttuuristen kohtaamispaikkojen luomiseksi ja myontaa vuosittain toiminta-avustuksia
osallisuutta edistaville yhdistyksille. Kaupunki jatkaa tiedottamista vapaa- ajan harrastus- ja
yhdistystoiminnasta ja pyrkii lissamaan avoimuutta. Kielikursseja jarjestetaan aikuisopiston
kautta, ja suomen kielen kurssien osalta tehdaan yhteisty6ta naapurikuntien kanssa.
Kaupungilla on tyollisyyskoordinaattori, joka tukee tyollisyyteen liittyvissa kysymyksissa.
Lilkuntaneuvontaa on saatavilla ennaltaehkaisevana toimenpiteena. Uusien asukkaiden

mielipiteet ovat arvokkaita, ja niita kuullaan ja huomioidaan myds jatkossa.

5.5 Onnistuneen kotoutumisprosessin haasteet ja uhat

Kotoutumisprosessi on monimutkainen, ja siihen vaikuttaa joukko tekijoita, jotka vaihtelevat
yksilon ja tilanteen mukaan. Maahanmuuttajien itse esiin nostamat ongelmat — kuten
yksindisyys, puutteellinen kielitaito ja vaikeudet vakiinnuttaa asema tyomarkkinoilla —
vahvistuvat myos paivittdisessa kotoutumistydssa. Nama kokemukset antavat arvokasta

tietoa esteista, joita matkan varrella voi kohdata.

Nadiden henkilékohtaisten kokemusten lisaksi kaupungin henkil6std on tunnistanut muitakin
tekijoita, jotka voivat vaarantaa onnistuneen kotoutumisen, muun muassa:

e Ruotsin tai suomen kielen oppimisen vaikeudet seka nuorilla ettda vanhemmilla,
mika vaikeuttaa seka sosiaalista osallisuutta etta paasya koulutukseen ja
tyomarkkinoille.

e Puutteellinen tietoisuus kaupungin ja yhteiskunnan palveluista, mika voi johtaa
siihen, etteivat vastasaapuneet saa niita palveluita ja tukea, joihin heillad on
oikeus.

e Taloudelliset haasteet, jotka vaikuttavat terveyteen ja hyvinvointiin.

e Psyykkiset ja fyysiset terveysongelmat, jotka voivat vaikuttaa kykyyn
osallistua kotoutumista edistavaan toimintaan.

e Asuntopula ja ahtaasti asuminen, jotka voivat vaikeuttaa asettumista ja

viihtymista uudessa yhteisdssa
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e Ulkopuolisuuden tunne ja heikko hyvinvointi, jotka voivat vaikuttaa seka
terveyteen etta motivaatioon.
e Kulttuurierot ja normikonfliktit, joissa arvomaailmojen tai

perherakenteiden erot voivat johtaa vaarinkasityksiin tai konflikteihin.

Nama tekijat muodostavat kestavan kotoutumisen perusedellytykset. Kaupunki pitaa
ratkaisevan tarkedna, ettd nama haasteet huomioidaan ja niihin puututaan eri toimialojen
ja toimijoiden valisella yhteistyolld, johon osallistuvat niin viranomaiset ja tydénantajat kuin
kansalaisyhteiskuntakin. Tyoskentelemalld ennaltaehkaisevasti ndiden riskitekijoiden
parissa voimme edistaa hyvia kotoutumisprosesseja ja vahentaa syrjaytymisen,

terveysongelmien ja viihtymattomyyden riskeja.

Onnistunutta kotoutumisprosessia vaikeuttavien yksil6llisten seikkojen lisaksi on olemassa
myo0s rakenteellisia haasteita, kuten sdaastdvaatimuksia ja valtiollisia uudistuksia.
Kotoutumisen edistamisesta annetun lain paivityksen myo6ta yksilollista kotoutumisaikaa on
vuoden 2025 alusta ldhtien lyhennetty kolmesta vuodesta kahteen vuoteen. Tdma antaa
maahanmuuttajalle merkittavasti vahemman aikaa kielen oppimiseen ja yhteiskuntataitojen
kehittamiseen. Lisdksi oleskelulupien vuoden 2025 alussa voimaan tulleet tiukemmat

toimeentulovaatimukset aiheuttavat epdavarmuutta ja stressia seka yksildille etta perheille.

Valtion varojen uudelleenjaon vuoksi myods Narpion aikuisopiston kotoutumiskoulutuksen
rahoitus on kohtaamassa muutoksia. Talla hetkelld on epaselvaa, milta rahoitus nayttaa
vuodesta 2027 alkaen ja miten kotoutumiskoulutus jarjestetaan tulevaisuudessa. Myds
muita muutoksia, jotka voivat vaikuttaa kotoutumisprosessiin seka yksilo- etta

vhteiskuntatasolla, saattaa ilmeta.

Tata taustaa vasten kaupunki ei halua ainoastaan tuoda esiin olemassa olevia esteitd, vaan
myos kantaa vastuun sellaisten ratkaisujen ja toimenpiteiden esittdmisesta, jotka
vahvistavat onnistuneen kotoutumisen edellytyksid sekd tutkimustiedon ettd kdaytdnnon
kokemuksen perusteella. Tavoitteena on edistaa osallisuutta, turvallisuutta ja hyvinvointia
vahentden samalla syrjaytymisen, terveysongelmien ja viihtymattomyyden riskia. Kestava
kotoutumisprosessi edellyttda, etta seka yksilolliset tarpeet ettd yhteiskunnalliset

rakenteet huomioidaan ja niita kasitelldan pitkajanteisesti ja sitoutuneesti.
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6. Toimenpideohjelma 2026-2029

Tassa osiossa esitelldadn toimenpideohjelma, jossa kuvataan, miten Narpion kaupunki
kdaytannossa edistaa kotoutumista seka miten suunnittelemme vastaavamme

maahanmuuton ja kotoutumisen tuomiin vaatimuksiin, mahdollisuuksiin ja haasteisiin.

Ohjelman tavoitteena on luoda selkea ja kestava rakenne kotoutumistydlle, vahvistaa eri
toimijoiden valistad yhteistyota seka toteuttaa konkreettisia ja kdytannonlaheisia
toimenpiteitd, jotka tukevat yhteiskunnan osallistavuutta. Toimenpiteet perustuvat seka
lakisaateisiin vaatimuksiin ettda omiin tavoitteisiin. Valmistelussa on huomioitu Narpion
kaupungin strategiassa esille nostetut arvot — kuten avoimuus, yhteistyo, selkea viestinta ja
kaikkien asukkaiden osallisuus — sekad kaupungin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

ja hyvinvointisuunnitelma.

Ohjelma toimii tyokaluna kaupungin strategisten tavoitteiden viemisessa kaytannon tasolle
seka koordinoidun ja tehokkaan kotoutumistoiminnan varmistamisessa. Ohjelma on laadittu
voimassa olevan lainsdadannon lisaksi huomioiden kaupungin erityispiirteet ja

tarkastelemalla kotoutumista useista eri ndkokulmista.

Teoreettisena pohjana kaytetdaan Agerin ja Strangin (2008) kotoutumisen viitekehysta, joka
selventda, mita kotoutumisella tarkoitetaan ja mitka tekijat ovat ratkaisevia onnistuneen
kotoutumisprosessin kannalta.?® Perusoikeudet, kielitaito ja turvallisuus muodostavat
kotoutumisen perustan, kun taas tyollisyytta, koulutusta, asumista ja terveytta voidaan pitaa
kotoutumisprosessin etenemisen indikaattoreina. Sosiaaliset kontaktit ja verkostot — seka
ryhmien sisalla ja valilla etta instituutioiden kanssa — ovat kotoutumista edistavia voimia.
Myos Meralin (2024) kotoutumisen neljaa huonetta kasitteleva inspiraatiokirja on tuonut
arvokkaita nakokulmia toimenpideohjelman tyostamiseen. Meral valottaa, miten tyo, koulu,
vapaa-ajan harrastukset ja sosiaaliset kontaktit voivat edistda kotoutumista ja miten naiden

tekijéiden puuttuminen voi puolestaan muodostaa esteit3.?!

20 Ager, Alastair och Strang, Alison (2008) Understanding Integration: A Conceptual Framework.
21 Meral, Kadir (2024) Fyra rum fér integration. Inspirationsbok om lyckad inkludering och etablering av
utrikesfodda.

20



“Minusta Ndrpié tuntuu hieman tylsdltd, koska tddlld ei ole vauhtia ja hauskuutta,

ja olen tottunut eldmddn Vietnamissa, jossa on ahdasta ja eldvdistd. Mutta

mielestdni eldimd Nérpiéssd on hyvdd, ilma on raikasta ja eldmd rauhallista.

Saatan ajatella ndin siksi, ettd olen uusi Suomessa, mutta ehkd alan ajan myété

viihtyd tddlld paremmin.” - Vastaaja, kyselytutkimus 2025

Yksilollista kotoutumisprosessia voi verrata palapeliin, jossa monen palasen on

loksahdettava kohdalleen, ennen kuin voidaan puhua toimivasta kotoutumisesta,

asettumisesta tai osallisuudesta. Joillakin prosessi etenee nopeasti, kun taas toiset

tarvitsevat enemman aikaa ja tukea kaikkien palasten |6ytamiseen. Kaupungin vastuulla on

varmistaa, etta kaikki vastasaapuneet saavat tarvitsemansa tuen kotoutumisen

alkuvaiheessa. Lakisadteisten toimenpiteiden lisaksi kaupunki pyrkii edistamaan

kotoutumista pitkajanteisilla ja osallistavilla toimilla. Seuraavaksi esitellaan kotoutumista

edistavat toimenpiteet kokonaisuudessaan.

6.1 INKLUUSION JA KOTOUTUMISEN PERUSTEET

Kaupunki noudattaa
voimassa olevaa
lainsdadantoa ja pyrkii
tayttamaan lakisdateiset
kotouttamistoimenpiteet

Noudattamalla aktiivisesti lakia sekd huomioimalla
mahdolliset lakimuutokset ja suositukset.
Arvioimalla kotoutumisty6ta ja toimenpideohjelmaa
tarvittaessa.

Kotoutumistyon
vuotuinen tarkastelu

Kaupungilla on voimassa
oleva
kotoutumissuunnitelma
ja toimenpideohjelma

Kaupungin kotoutumista edistdavan toiminnan
ohjausasiakirja on valmisteltu kaupungin eri
toimialojen valisena yhteistyona.
Kotoutumisprosessin alkuvaihetta varten on laadittu
palvelukokonaisuus.

Paivitys joka neljds vuosi
tai tarpeen mukaan

Kaupungin
strategia:
Kaksisuuntainen
kotoutuminen

Onnistunut kotoutuminen tapahtuu jatkuvana
vuorovaikutuksena yhteiskunnan ja yksilon valilla.
Yksilon on itse oltava aktiivinen
kotoutumisprosessissaan, ja yhteiskunnan on
oltava vastaanottavainen.

Kaksisuuntaisen
kotoutumisen
toimintasuunnitelma on
sisallytetty kaupungin
kotoutumissuunnitelmaan.

Kotoutumisen
koordinointi

Kotoutumiskoordinaattorilla on kokonaisvastuu
kaupungin kotoutumistyén koordinoinnista.
Koordinaattori tydskentelee poikkihallinnollisesti
paikallisella ja alueellisella tasolla. Yhteistyota
tehdaan esimerkiksi tyollisyysalueen,
hyvinvointialueen, ELY-keskuksen,
vastaanottokeskuksen, muiden viranomaisten ja
kuntien sekd kolmannen sektorin kanssa.

Koordinoinnin vuotuinen
tarkastelu
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Kaupungin
sisdinen
kotoutumista
edistava yhteistyo

Kotoutumisen edistaminen on lasna kaupungin kaikissa
yksikodissa poikkihallinnollisen yhteistyon, toimialatapaamisten
ja erilaisten aktiviteettien kautta. Kotoutumisyksikko tukee
kaupungin kaikkia toimialoja kotoutumisen edistamista
koskevissa asioissa.

Saannolliset
toimialakokoukset,
3-4 kertaa
vuodessa

Kaupungilla on

Kotoutumisyksikk6on kuuluu kotoutumiskoordinaattori,

Kotoutumistyon

monikielinen ja osaava | kotoutumisneuvojia, kotoutumisohjaaja, tulkki/kielenkdantaja vuotuinen
henkilosto, joka seka palveluneuvoja, jotka tukevat kaupungin henkilostoa ja tarkastelu
tyodskentelee kuntalaisia kotoutumiseen liittyvissa asioissa.
kotoutumisasioiden Kotoutumiskoordinaattori koordinoi kotoutumista edistavaa
parissa ja tarjoaa tyota sisdisesti ja ulkoisesti. Neuvojat ja ohjaaja tyoskentelevat
tietoa, neuvontaa sekd | asiakaskeskeisesti ja tarjoavat ohjausta sekd neuvontaa
ohjausta matalalla kaupungin tarjoamiin palveluihin ja viranomaisasiointiin liittyen.
kynnyksella Tulkki/kielenkaantaja palvelee ensisijaisesti sivistysosastoa seka
tulkkaa ja kdantda materiaalia vietnamiksi. Kotoutumisyksikkd
palvelee useilla eri kielilla, ja silld on lisdksi kdytdssaadn ulkoisia
tulkkauspalveluita.
Osallistava viestinta ja | Kotoutumisyksikko palvelee useilla kielill3, ja kaupungin Osallistavan
kaupungin palveluksessa on tulkki. Esim. kunnan kotoutumispalveluja viestinnan
monikulttuurisen koskevassa oppaassa on tarjolla tietoa muilla kielilla kuin vuotuinen
toiminnan nakyvyys suomeksi ja ruotsiksi. Tarvittaessa kaupungin seuranta

kotoutumisyksikko auttaa tiedon ja materiaalien tulkkauksessa
ja kddntamisessa. Kotoutumisyksikko auttaa myos toiminnan
markkinoinnissa ja kohderyhman saavuttamisessa viestinnalla
epavirallisten kanavien, kuten paikallisten Facebook-ryhmien,
kautta. Narpion kaupungin verkkosivuilla on toiminto, jotka
kautta tekstit voi kaantaa eri kielille Google Kaantajan avulla.
Aikuisopisto jarjestaa esimerkiksi vietnamin kielen kursseja,
joilla on kysyntdaa muun muassa sivistys- ja
hyvinvointipalveluiden henkildston keskuudessa.

Yhteydenpito
vastasaapuneisiin

Kaupunki ldhettda kuntaan vasta saapuneille
tervetuliaispaketin, joka sisdltaa tietoa kaupungin palveluista.
Kristiinankaupungin vastaanottokeskus ilmoittaa
kotoutumisyksikdlle, kun pakolaisia muuttaa keskuksesta
kuntaan, ja tarvittaessa tehdaan palvelutarpeen arviointi.
Vastasaapuneiden ajatuksia kunnan palveluista ja
viihtyvyydesta selvitetdaan aikuisopiston kautta toteutettavilla
kyselytutkimuksilla. Vastasaapuneille jarjestetaan
infotilaisuuksia. Vuonna 2025 jarjestettiin esimerkiksi
infotilaisuuksia Ukrainasta tulleille pakolaisille.

Tervetuliaispaketteja
lahetetddn
kuukausittain,
kyselytutkimus tehdaan
joka toinen vuosi.

Tiedotus kulttuurisesta
moninaisuudesta

Kotoutumiseen liittyvia tdydennyskoulutuksia ja luentoja
jarjestetdadn saannollisesti kuntalaisille ja kaupungin
henkilostolle. Aikuisopisto jarjestaa eri kulttuureja kasittelevia
luentoja ja kursseja. Vuonna 2025 jarjestettiin vietnamilainen,
bosnialainen, ukrainalainen ja thaimaalainen kulttuuri-ilta.

Luentoja jarjestetaan
1-2 kertaa vuodessa
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Kuntien yhteisty6
kansallisella ja
alueellisella tasolla

Folktinget jarjestaa saannollisia tapaamisia ruotsinkielisen
Suomen kotoutumisen edistamiseen liittyvistd ajankohtaisista
asioista. Pohjanmaan kotoutumiskoordinaattoreiden
kuukausittaiset tapaamiset ajatusten ja tiedon vaihtamiseksi
seka alueellisen yhteistyon kehittamiseksi. Kotoutumista
edistava yhteistyo naapurikuntien kanssa
kotoutumiskoulutusten, kielikurssien ja muiden palveluiden
osalta.

Sdannolliset kokoukset

Verkostotapaamiset
kotoutumisen
edistdmisen parissa
tyoskentelevien
toimijoiden kanssa

Pohjanmaan ELY-keskuksen asettaman POMAKO-verkoston
kuukausittaiset kokoukset ja tapaamiset. POMAKO on
alueellinen maahanmuuton ja kotoutumisen edistamisen
yhteistyéryhma. Verkostoon osallistuu edustajia kunnista,
hyvinvointialueelta, vastaanottokeskuksista, muilta
viranomaisilta, korkeakouluista ja muilta toimijoilta.
Saannollinen yhteydenpito kolmannen sektorin kotoutumista
edistaviin toimijoihin.

Kuukausittaiset
POMAKO-kokoukset
seka kolmannen
sektorin kanssa
pidettavat yhteiset
kokoukset ja
aktiviteetit 2—4 kertaa
vuodessa.
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6.2 TYOLLISYYS, OSAAMINEN JA ELINKEINOELAMA

Kaupunki tarjoaa
vastasaapuneille
kotoutumista edistavan
palvelukokonaisuuden, joka
sisaltaa ohjausta
kotoutumisprosessin aikana

Kotoutumisohjelma

1. Osaamisen ja palvelutarpeen arviointi
2. Kotoutumissuunnitelman laatiminen
3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
4. Kotoutumiskoulutus

5. Muu koulutus

Palvelukokonaisuuden
vuotuinen arviointi

Palvelutarpeen arviointi ja
kotoutumissuunnitelman
laatiminen

Tarvittaessa vastuuhenkild tekee kartoituksen ja
kotoutumissuunnitelman. Hyvinvointialue osallistuu
kartoitukseen tarvittaessa.

Laadittujen
kotoutumissuunnitelmi
en lukumaara vuodessa

Kaupunki jarjestaa
kotoutumiskoulutusta ja
monikielista
yhteiskuntaorientaatiota

Aikuisopisto jarjestda useita ruotsin kielen
kokopadivakursseja. Kurssit ovat
maahanmuuttajille tuettuja tai maksuttomia.
Yhteiskuntaorientaatiota jarjestetdan
aikuisopiston kautta kaupungin suurimmilla
vahemmistokielilla.

Kotoutumiskoulutukseen ja
yhteiskuntaorientaatioon
osallistujien vuotuinen
lukumaara

Kielikurssilaisten kartoitus

Kotoutumiskoulutuksen toisen vuoden
opiskelijoille tehddan kartoitus yhteistyssa
aikuisopiston kanssa jatkotyollistymisen
edistamiseksi. Tarvittaessa kartoitus voidaan
tehdd myos muille opiskelijoille.

Kotoutumiskoulutuksen
suorittaneiden vuotuinen
seuranta

Tyollistymisen edistaminen

Kaupungin palvelupiste tarjoaa tyéneuvontaa, ja
sielld tyoskenteleva tyollisyyskoordinaattori voi
auttaa tyonhaussa. Kaupunki osallistuu
mahdollisuuksien mukaan tyollisyytta edistaviin
hankkeisiin. Pohjanmaan tyollisyysalueen (Narpion
toimipiste) kanssa pidetaan sdannollisesti
kokouksia yhteistyon ja tiedonvaihdon lisddmiseksi
kotouttamis- ja tyollisyysasioissa.

Kokoukset 3—4 kertaa
vuodessa

Yhteydenpito
elinkeinoelaman
toimijoihin

Vierailut monikulttuurisille tyopaikoille
tyontekijoiden ja tydnantajien informoimiseksi
kunnan palveluista. Eri alojen ty0nantajien
tapaamiset, joissa tiedotetaan tydomarkkinoiden
muutoksista sekad esimerkiksi oleskelulupia
koskevista lakimuutoksista.

Saannollinen yhteydenpito
tyonantajiin

Yhteistyo YA:n kanssa

Kotoutumisasiakkaille tiedottaminen eri
koulutusmahdollisuuksista, kuten
tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta
(HUX/TUVA), ammatillisesta koulutuksesta ja
oppisopimuksista. Yhteistyo eri hankkeissa.

Yhteydenpito tarvittaessa

Yhteistyo muiden
toimijoiden kanssa

Ulosottolaitoksen kanssa jarjestettiin vuonna 2025
talousneuvontaa kasitteleva luento, joka tulkattiin
vietnamin ja bosnian kielille. Syksylla 2025
jarjestetaan yhteistyossa Veritaksen kanssa
eldkeasioita kasitteleva tulkattu tiedotustilaisuus.

Jarjestetdan tarpeen
mukaan
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6.3 LAPSET JA NUORET

varhaiskasvatuksessa

paivakotien henkil6stdéa monikielisyyteen liittyvissa
asioissa. Paivdhoitoon on saatavilla kielitukea
kielitaitoisen lisatydvoiman muodossa
vastasaapuneille lapsille kotoutumisen tukemiseksi.

Osallistava Kotoutumisyksikon tulkki on kaytettavissa esimerkiksi Tulkkausta jarjestetdan
viestinta vanhempainilloissa ja vanhempien kanssa kaytavia tarvittaessa
keskusteluja varten. Han kaantaa tiedotteita ja muuta perusopetuksen ja
materiaalia tarvittaessa. varhaiskasvatuksen
tulkkauspalveluiden
kayttoa koskevien
linjausten mukaisesti.
Kielituki Kaupungin palveluksessa on kielipedagogi, joka tukee Arviointi tarvittaessa

paivdkodeissa

suunnatuissa tiedotustilaisuuksissa, joissa esitellaan eri
kulttuurien perinteitd, tapoja ja juhlia osana
opetussuunnitelman mukaista opetusta. Tama voi
tapahtua myds yhteistydssa koti ja koulu -yhdistysten
kanssa. Eri ruokakulttuureja tuodaan esiin
koulukeittididen ruokalistoilla lukuvuoden aikana
esimerkiksi teemapaivien muodossa.

Valmistava opetus Valmistavaa opetusta jarjestetdan luokille 1-6 ja 7-9. Perusopetukseen
Syksysta 2025 alkaen yldkoulussa toimii ns. valmistavaan
trampoliiniluokka oppilaille, jotka ovat kdyneet lapi opetukseen
valmistavan opetuksen, mutta tarvitsevat edelleen osallistuvien
kielitukea tietyissa aineissa seka yksilollisemmin vuotuinen
eriytettya opetusta. lukumaara

Kulttuurisisaltd kouluissa ja| Eri kulttuureja huomioidaan oppilaille ja henkilokunnalle | Sdanndlliset

kulttuurisisallot

Moniammatillinen
toimialarajat ylittava
lapsiin ja nuoriin liittyva
yhteistyo

SeSam-ryhma on verkosto, jossa mm. nuorisovastaavat,
kouluvalmentajat, opinto-ohjaajat, etsivat
nuorisotyontekijat ja kouluterveydenhoitajat voivat
keskustella nuorisotydn ajankohtaisista asioista.
Kotoutumisyksikon edustajat osallistuvat SeSam-
ryhman kokouksiin. Yhteistyota tehdaan myos pienten
lasten kuntoutusryhman ja opiskelijahuollon
ohjausryhman piirissa.

Kuukausittaiset kokoukset

Nuorten yksilollinen
tukeminen ja
tyollistymisen
edistaminen

Job Center tarjoaa yksilollista ohjausta ja etsivaa
nuorisotyotad. Nuorisotyontekijat, kouluvalmentajat ja
opinto-ohjaajat ovat kdytettavissa kouluissa nuorten
tukemiseksi.

Saannolliset
kokoukset Job
Centerin kanssa

Lapsille ja nuorille
jarjestettdva toiminta

Vapaa-aikaosasto ja aikuisopisto jarjestavat toimintaa
lapsille ja nuorille, myds lomien aikana. Kaupunki
jarjestaa vapaa-aikatoimintaa 3.—4.-luokkalaisille
harrastamisen Suomen mallin kautta. Kaupunki tukee
nuorisokahvilatoimintaa. Kotoutumisyksikko tekee
yhteisty6ta yhdistysten kanssa ja tiedottaa niiden
jarjestamasta toiminnasta kouluissa.

Jatkuva vuoropuhelu
vapaa-aikatoiminnan ja
nuorten parissa
toimivien tahojen
kanssa
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6.4 KULTTUURI, VAPAA-AIKA JA SOSIAALISET VERKOSTOT

Osallisuuden ja
sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden
edistaminen

Tiedotus kulttuuri- ja vapaa-aikatoiminnasta eri kielilla.
Vapaa-aikaosasto jakaa monikielisia esitteit3, ja
kotoutumisyksikko auttaa jarjestettavaan toimintaan ja
tapahtumiin liittyvan materiaalin tulkkauksessa ja
kdantamisessa.

Kaupungin vapaa-aikaosaston toiminnasta tiedottamiseksi
jarjestetaan vuosittain toimintapaiva. Vuonna 2025 jarjestettiin
vapaa-aikaosaston esihenkildiden,
kotoutumiskoordinaattoreiden ja ulkopuolisten
kotoutumisasiantuntijoiden yhteinen kehittamispaiva.
Suunnitteilla on vastaavia vuosittaisia seurantakokouksia
kotoutumisteemalla. Kunta tekee yhteisty6ta paikallisten ja
alueellisten toimijoiden kanssa kotoutumista edistavissa
hankkeissa.

Vuotuinen seuranta

yhdistysten kanssa tarjotakseen perheystavallistd toimintaa ja
kohtaamispaikkoja, kuten Tomaattikarnevaalit, Narpion Ruoka
ja Mystiikka, Luomisen ilo sekd muita tapahtumia ja
aktiviteetteja. Kirjasto jarjestaa saannollisesti monenlaista
kulttuuritoimintaa ja satutunteja eri kielilld. Koulut jarjestavat
monikulttuurisia iltoja oppilaille ja heidan perheilleen.
Kaupunki tukee Intercult-yhdistyksen kesdisin jarjestamaa
kielikahvilatoimintaa. Monikulttuurisia tapaamisia ja juhlia
jarjestetdan yhteistyossa kutsuvieraiden kanssa, kuten
Vietnamin suurldhetystdn vierailun yhteydessa vuonna 2025.

Avustukset Hyvinvointi- ja kotoutumisjaosto mydnt&da vuosittain avustuksia | Tukea saaneiden
osallistavaa terveyttd, hyvinvointia tai kotoutumista edistavaa toimintaa yhdistysten
toimintaa varten varten. Vapaa-aikaosasto myontaa yhdistystukea kulttuuriin, maara
liikuntaan ja nuorisotoimintaan liittyvaa toimintaa varten, ja
avustusten jaossa huomioidaan osallistava toiminta.
Oman didinkielen Aikuisopisto jarjestaa suurimpien kieliryhmien kotikielen Kotikielen
vaaliminen opetusta. Kirjaston kokoelmiin sisaltyy kattava valikoima kirjoja | opetuksen
useilla eri kielilla. Kirjaston kautta voi kdyttaa lehtipalvelu osallistuneiden
PressReaderia, joka sisdltda sanoma- ja aikakauslehtia vuotuinen
kaikkialta maailmasta. lukumaara
Monikulttuuriset Kotoutumisyksikko tekee yhteisty6ta vapaa-aikaosaston ja Vuotuinen
kohtaamispaikat muiden toimijoiden, kuten Visit Narpesin ja paikallisten seuranta

edistamiseksi ja
kielirajat ylittavan
kanssakdymisen
lisdamiseksi

kohtaamispaikkojen, kuten kielikahviloiden ja ystavatoiminnan,
jarjestdminen yhteistyossa paikallisten kotoutumista edistdvien
toimijoiden kanssa.

Kirjaston Kirjastossa on kirjallisuutta lapsille ja aikuisille useilla eri kielilld. | Sdannéllinen
monikielinen ja Kirjasto saa on korvamerkittyja maararahoja muun kuin vuoropuhelu
selkokielinen ruotsin- ja suomenkielisen kirjallisuuden hankintaan. kirjaston kanssa
tarjonta Valikoimassa on myos kaksikielisia kirjoja, jotka edistavat

kaksikielisyytta.
Aktiivinen Yhteisty0 yhdistys- ja vapaa-aikatoiminnasta tiedottamista Vuotuinen
tyoskentely varten ja toiminnan avaamiseksi useiden kotoutumista seuranta
inkluusion edistavien toimijoiden ja yhdistysten kanssa. Aktiviteettien ja
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6.5 TERVEYS JA HYVINVOINTI

Liikuntaneuvonta
ennaltaehkdisevina
toimenpiteena

Kaupungin liikuntaneuvoja tukee tarvittaessa
kotoutumisasiakkaita ravintoon ja liikuntaan liittyvissa
asioissa. Tulkkauspalveluita voidaan kayttaa tarpeen
mukaan.

Vuotuinen seuranta

MindSpring-toiminta

Kaupunki suunnittelee parhaillaan erityisesti
maahanmuuttajataustaisille nuorille ja aikuisille
suunnattuja keskusteluryhmia.

Vuotuinen
osallistujamaara

Yhteistyo hyvinvointialueen
kanssa

Pohjanmaan hyvinvointialue (OVPH) vastaa sosiaali-
ja terveydenhuollosta. Kaupunki tekee yhteistyota
hyvinvointialueen kanssa eri foorumeilla ja on
yhteydessa alueelliseen terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisen koordinaattoriin. Kaupunki tiedottaa
hyvinvointialueen palveluista ja ohjaa niiden piiriin
tarvittaessa.

Saanndllinen
yhteydenpito
hyvinvointialueen
kanssa

Yhteistyo terveyttd ja
kotoutumista edistadvien
toimijoiden kanssa

Kotoutumisyksikko on kadytettavissd muun muassa
terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien ajankohtaisten
asioiden kadantamiseen, tulkkaukseen ja
markkinointiin.

Yhteydenpito
tarvittaessa

6.6 ASUMINEN JA ELINYMPARISTO

Turvallinen ja viihtyisa
asuminen

Narpion Asunnot Oy ja yksityiset vuokranantajat
tarjoavat asumisratkaisuja eri puolilla kaupunkia.
Yhteistyo vuokranantajien kanssa sisaltda monikielista
tiedottamista, kuten esimerkiksi vuokralaisille
suunnatun asukasoppaan kadantamista. Tulkkausta
jarjestetdan tarvittaessa. Kotoutumisyksikko on
kaytettavissa, jos tulkkausta tarvitaan esimerkiksi
maankayttdon tai rakennusvalvontaan liittyvissa
asioissa.

Vuotuinen seuranta

Kaytettavissa olevat
puistot, hallit ja kentat

Kaupunki yllapitaa esim. viheralueita, leikkipuistoja
seka liikuntapaikkoja, jotka ovat asukkaiden
kaytettavissa ja tarvittaessa varattavissa kaupungin
vapaa-aikaosaston kautta. Naiden tilojen saatavuus
edistaa terveyttd, hyvinvointia ja sosiaalista
kotoutumista.

Saannollinen
vuoropuhelu
asianosaisten kanssa
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6.7 OSALLISTUMINEN KOTOUTUMISTA EDISTAVIIN HANKKEISIIN

Kaupunki hakee avustuksia kotoutumista edistdviin hankkeisiin ja tekee sddnnéllisesti yhteistyotd
muiden toimijoiden kanssa kotoutumista edistdvissd hankkeissa. Kaupungin eri toimialoilla, kuten
sivistys-

ja vapaa-aikaosastolla, on kdynnissd useita hankkeita. Alla on esimerkkejd

kirjoitushetkelld ajankohtaisista hankkeista.

VIND-hanke tilapaista
suojelua saaville
ukrainalaisille / Ty6- ja
elinkeinoministerion
rahoittama

Kielikursseja ja infotilaisuus on jarjestetty.
Tanssiesitys ja piknik on jarjestetty kaikille
asukkaille suunnattuina kotoutumista edistavina
toimenpiteina. Lisda toimenpiteitd on
suunnitteilla.

Hankeaika 2025-2026

SVUX ilta-aikaan /
Narpion Aikuisopisto

Kotoutumiskoulutusta ilta-aikaan
ty6elamassa olevien henkildiden kielitaidon
edistamiseksi.

Hankeaika 2024-2025

SVUX ilta-aikaan naisille /
Narpion Aikuisopisto

Naisten kotoutumiskoulutus
maahanmuuttajataustaisten naisten
tyollisyyden edistamiseksi.

Hankeaika 2025-2026

Hyvit viestdsuhteet /
Uudenmaan ELY-keskus

Kuntalaisten ajatuksia hyvista vaestdsuhteista on
keratty, analysoitu ja niista on keskusteltu
kuntalaisten ja paattajien kesken. Tuloksia on
kaytetty pohjana kaupungin kotoutumistyon
kehittamisessd. Hankkeen puitteissa on kehitetty
tyokalu, jonka avulla kunnat voivat itse kerata
tietoa ja jarjestda vastaavia keskustelutilaisuuksia
my0s jatkossa.

Hankeaika 2024-2025

Monikielisyys ja kielellinen
haavoittuvuus
viranomaisasioinnissa /
Abo Akademi ym.

Tiedonkeruu on kaynnissa. Hankkeen tuloksia
voidaan tulevaisuudessa hyédyntda kaupungin
kotoutumistyon kehittamisessa.

Hankeaika 2025-2027

Uimataito kaikille /
Folkhadlsan

Uimakouluja ja uimakursseja jarjestetaan
yhteistyossa Folkhalsanin kanssa. Erityisesti
vastasaapuneille aikuisille ja vanhemmille
lapsille suunnattua uimaopetusta suunnitellaan.

“Minusta tuntuu, ettd Ndrpié on vililld melko surullinen ja viilillé aika iloinen.

Aluksi se tuntui vieraalta, mutta myéhemmin menin kouluun ja sain lisdd ystévid,

joiden kanssa puhua — se oli todella mukavaa.” - Vastaaja, kyselytutkimus 2025
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7. Loppusanat

Narpio on monikulttuurinen kunta, jossa maahanmuutto tuo mukanaan monia myonteisia
asioita. Samalla se aiheuttaa kuitenkin my0s erilaisia haasteita. Kotoutumisty6 kuuluu
kunnan keskeisiin ja lakisaateisiin tehtaviin, ja tyossa onnistuminen edellyttaa selkeaa

suunnitelmaa seka konkreettisia toimenpiteita aktiivisen kotoutumistydn toteuttamiseksi.

Kotoutuminen on molemminpuolinen prosessi sekda monimutkainen ja monitahoinen ilmiog,
joka edellyttaa seka lyhyen etta pitkan aikavalin panostuksia monilla eri rintamilla. Vuosina
2026—-2029 Narpion kaupunki jatkaa kielen oppimisen, inkluusion, osallisuuden ja hyvien
vaestosuhteiden edistamista. Uusien asukkaiden osaamisen hyddyntaminen seka
oikeudenmukaisten tyo- ja koulutusmahdollisuuksien luominen on tarkea osa tata tyots,

jota tehdaan tiiviissa yhteistyossa asiaankuuluvien toimijoiden kanssa.

Kaupungin kotoutumistydn tavoitteena on, etta uudet asukkaat saavat tietoa, neuvontaa ja
ohjausta matalalla kynnyksella. Samalla tavoitteena on, etta kaikki kaupungin asukkaat
viihtyvat, voivat hyvin ja tuntevat olevansa osallisia, turvassa ja kotonaan Narpidssa. Taman
saavuttaminen edellyttaa aktiivista poikkihallinnollista tyota seka inklusiivisia palveluita ja

elinymparist6a, jotka pohjautuvat kansallisiin linjauksiin ja paikallisiin tarpeisiin.

Tama suunnitelma on laadittu maahanmuuton ja kotoutumisen ajankohtaisen tilanteen
pohjalta. Koska muutoksia saattaa tapahtua paikallisella, alueellisella ja kansallisella tasolla —
ja globaali maailmantilanne voi yhtakkia muuttua — on tarkeda varautua
uudelleenjarjestelyihin. Ajankohtaisia kotoutumiseen liittyvid tapahtumia seurataan ja
kansallisia linjauksia ja paikallisia tarpeita arvioidaan sdaannéllisesti. Kaupungin

kotouttamistyota ja -suunnitelmaa tarkistetaan ja sopeutetaan tarpeen mukaan.
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Narpion kaupungin kotoutumisohjelma

— kotoutumisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus

Narpion kaupungin
kotoutumispalvelut

* Narpion kaupungin kotoutumisyksikko
sijaitsee Nérgit’)n kaupungintalolla osoitteessa
Kirkkotie 2, 64200 Narpio.

* Kotoutumisyksikké palvelee ruotsin, suomen,
englannin, vietnamin ja liettuan kielella.

* Tulkkipalveluja kaytetaan tarvittaessa.

Puhelinnumero: 06 2249 111
Sdhkopostiosoite: staden@narpes.fi
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Kotoutumispalvelujen tavoitteet

* Narpion kaupungin kotoutumispalvelujen tavoitteena on tarjota ohjausta,
neuvontaa ja tietoa kaikille vastasaapuneille maahanmuuttajille

* Kotoutumisyksikkdé antaa neuvontaa mm. viranomaispalveluista,
kielikursseista ja koulutusmahdollisuuksista, terveydenhuollosta,
pdivahoidosta ja koulujarjestelmasta seka vapaa-ajanviettomahdollisuuksista
ja harrastusvaihtoehdoista ja asumisesta

* Narpion kaupungin henkilokunta tyoskentelee kotoutumiseen liittyvien
asioiden parissa kokonaisvaltaisesti maahanmuuton syysta riippumatta

NARPES
NARPIO

Oletko uusi
Suomessa?

* Kotoutumisen edistamisesta
annetun lain 681/2023 mukaan
kunnalla tulee olla
kotoutumisohjelma eli
palvelukokonaisuus, joka tukee
kotoutumistasi alkuvaiheessa

* Kotoutumisyksikko tarjoaa
ohjausta ja neuvontaa koko
kotoutumisprosessin ajan
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Kotoutumisohjelma
askel askeleelta

1. Osaamisen ja

palvelutarpeen arviointi

2. Kotoutumissuunnitelman
laatiminen

3. Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

4. Kotoutumiskoulutus

5. Muu koulutus

I‘I«I.I.I

1. Osaamisen ja palvelutarpeen arviointi

* Arvioinnin tekee kotoutumisyksikko tai Pohjanmaan tyollisyysalue
asiakkaan kanssa yhdessa tehtavana kartoituksena.

* Kunta vastaa kotoutumispalvelujen tarjoamisesta tydvoiman ulkopuolella
oleville henkildille, kuten nuorille, joilla ei ole oikeutta tydllisyysalueen
palveluihin, eldakeikaisille ja lapsia kotona hoitaville vanhemmille.

* Arviointi tehdaan haastattelun muodossa, jossa kartoitetaan koulutus- ja
tyohistoriaa, kielitaitoa ja muita kotoutumisprosessiin mahdollisesti
vaikuttavia tekijoita.

* Arvioinnin tarkoituksena on selvittaa, mitka palvelut parhaiten edistavat
kotoutumista ja tyollistymista.
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2. Kotoutumissuunnitelman laatiminen

* Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia samaan aikaan osaamisen ja
palvelutarpeen arvioinnin kanssa kotoutumisyksikdn tai Pohjanmaan
tyollisyysalueen toimesta.

* Kotoutumissuunnitelma on henkilékohtainen suunnitelma, jonka tulee
tukea vastasaapuneen kotoutumista. Suunnitelma sisaltaa toimenpiteita ja
palveluita, jotka tukevat kielenoppimista ja kehittavat tyoelamassa ja
yhteiskunnassa tarvittavia taitoja.

* Kotoutumissuunnitelman tavoitteena on edistaa maahanmuuttajan
mahdollisuuksia osallistua suomalaiseen yhteiskuntaan. Ensimmainen
kotoutumissuunnitelma on laadittava kolmen vuoden kuluessa
ensimmaisen oleskeluluvan mydntamisesta tai oleskeluoikeuden
rekisterdinnista.
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

* Yhteiskuntaorientaatio on tarkoitettu vastasaapuneelle henkildlle.

* Yhteiskuntaorientaatiossa saa omalla didinkielellaan tai hyvin
hallitsemallaan kielella tietoa suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta seka
tietoa omista oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan.

* Monikielista yhteiskuntaorientaatiota jarjestetaan Aikuisopistossa
kaupungin suurimpien kieliryhmien kielilla, esim. vietnamiksi ja bosniaksi.
Muissa tapauksissa yhteiskuntaorientaatio jarjestetdan yhteistyossa
I[ahikuntien ja Pohjanmaan tyollisyysalueen kanssa.
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4. Kotoutumiskoulutus

* Kotoutumissuunnitelmaa laadittaessa asiakas paattaa, haluaako han
kotoutua ruotsiksi vai suomeksi.

* Kotoutumiskoulutus kehittaa ruotsin tai suomen kielen taitoa. Koulutus
sisaltaa myos yhteiskunta-, kulttuuri- ja kansalaisvalmiuksia kehittavaa
opetusta. Kotoutumiskoulutukseen kuuluu harjoittelujaksoja.

* Ruotsinkielista kotoutumiskoulutusta jarjestetaan Narpion Aikuisopistossa.
Suomenkielista kotoutumiskoulutusta jarjestetaan esimerkiksi
Kristiinankaupungissa ja Vaasassa.

* Koulutuksen lopussa kielitaito testataan.
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5. Muu koulutus
* Kun kotoutumiskoulutus on suoritettu, voi tarvittaessa jatkaa muihin
opintoihin, esim. ammattiopintoihin.
* Taydentavaa kielikoulutusta jarjestetdan muun muassa Narpion
Aikuisopistossa ja lahikunnissa.
NARPES
NARPIO
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Lisatietoja

* Lisdtietoa Narpion kaupungin
kotoutumistyosta |6ytyy Narpion
kaupungin verkkosivuilta sekd Narpion
kaupungin kotoutumisohjelmasta ja
toimenpidesuunnitelmasta.

* Lisatietoa kotoutumisesta ja elamasta
Suomessa loytyy osoitteesta
www.infofinland.fi

* Ota yhteytta kotoutumisyksikkoon, jos
sinulla on kysyttavaa.
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